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Pensium Direct, SL (en adelante Pensium Direct) es una sociedad cuya razón de ser es la de proveer una solución integral a las personas dependientes que tengan 

una vivienda en propiedad y necesiten complementar sus ingresos para hacer frente a los gastos asistenciales que requieren, mediante una cesión de la vivienda a 

Pensium Direct para su explotación en régimen de alquiler por un tiempo variable.

Se trata de una fórmula innovadora que Pensium Direct ha desarrollado como una nueva figura financiero-inmobiliaria reconocida como derecho real inscribible en 

el Registro de la Propiedad, que garantiza a la persona dependiente, sin avales ni hipotecas, los ingresos necesarios para cubrir los gastos asistenciales, 

manteniendo siempre la propiedad de su vivienda, con la renuncia explícita de la acreditante Pensium Direct al derecho de realización del valor (bien inmueble) 

que pudiera conllevar el derecho real. Asimismo, Pensium Direct facilita a la persona beneficiaria del crédito todos los servicios complementarios para gestionar la 

explotación de la vivienda en régimen de alquiler (asesoramiento, adecuación de la vivienda, gestión de los alquileres, etc)

Pensium Direct, facilita y garantiza al beneficiario de la operación de crédito un importe mensual de hasta dos veces el alquiler mensual que puede aportar la 

propiedad de la que ha cedido el derecho de explotación, cuantía que, junto con la pensión y alguna ayuda pública a la dependencia que el beneficiario pueda 

percibir, podrá hacer frente a los gastos derivados de su situación.

Los fundadores de Pensium SL (matriz de Pensium Direct) identificaron una necesidad esencial no cubierta que afecta a un importante segmento de población de 

avanzada edad, con un estado de salud precaria, que sitúa a las personas afectadas en estado de dependencia avanzada, en la que requieren de ayuda de terceros 

para realizar actividades básicas o esenciales de su vida cotidiana.

Esta ayuda, que es necesaria para una buena parte de la población dependiente, conlleva que la persona afectada o su entorno, se vean abocados a realizar 

importantes esfuerzos económicos para poder cubrir el gap que se produce entre el coste de los servicios asistenciales que requiere el dependiente y los ingresos 

que obtiene por su pensión más, en su caso, la ayuda a la dependencia que pueda obtener.

Para ayudar a paliar esta problemática que afecta a una parte vulnerable de la población, Pensium Direct provee de una solución innovadora, implementada bajo 

criterios ESG, alineada y empática con el dependiente y su entorno, rigiéndose por unos estrictos principios éticos, de transparencia y responsabilidad ante todos 

sus stakeholders.

El ámbito geográfico de los proyectos elegibles actualmente es España, con posibilidad de ampliar dicho ámbito en próximas fases de crecimiento/ 

internacionalización.

4



Pensium Direct, SL, es pues, una sociedad dedicada a conceder créditos con aportaciones periódicas a personas mayores dependientes de Grado II y Grado III

con inmuebles en propiedad con el objetivo de facilitarles cuidados asistenciales en su domicilio o en residencias de la tercera edad privadas (los "Contratos

de Crédito"). El importe, intereses y gastos de dichos Contratos de Crédito se pagan con el alquiler presente y futuro de la vivienda de los Clientes. El Cedente

ostenta los derechos de crédito derivados de los Contratos de Crédito (los "Derechos de Crédito"), denominados en euros, y con el objetivo de financiar su

concesión, tiene la intención de cederlos al Fondo.

Asimismo, en garantía de los Contratos de Crédito, los Clientes y/o sus familiares, y de forma expresa la totalidad de la nuda propiedad, otorgan una garantía

real satisfactiva de anticresis debidamente inscrita en el correspondiente Registro de la Propiedad, en virtud de la cual el Pensium Direct, SL, adquiere el

derecho a percibir los frutos del inmueble, con la obligación de aplicarlos al pago de los intereses, si se debieren, y después al del capital de su crédito, hasta

la recuperación del mismo.

Atendiendo a su objeto y vocación de empresa con impacto social, plenamente comprometida con los ODS: 1-Fin de la pobreza y 17-Alianzas para lograr los

objetivos, y específicamente haciendo uso de Financiación Responsable, Ética y Sostenible, Pensium Direct, SL, definió en febrero de 2022 un Marco de

Financiación Social, basado en:

• el otorgamiento de Préstamos Sociales, y

• la emisión de Bonos Sociales,

Para obtener los recursos necesarios para atender las operaciones de crédito que concede a las referidas personas en situación de dependencia y

desarrollando este Marco en línea con los Principios de los Préstamos Sociales de Abril-2021 (SLP) y los Principios de los Bonos Sociales de Junio-2021

(SBP) y sus cuatro componentes centrales, así como su recomendación de Revisión Externa:

1. Uso de los ingresos

2. Proceso de evaluación y selección de proyectos

3. Gestión de ingresos

4. Presentación de informes
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Bonos Sociales emitidos en 2024
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Fecha subscripción 18/12/2024

Compartimento 1

Nº de bonos 54

Importe nominal unitario del bono 100.000

Importe emisión 5.400.000

Nº Adquirentes de los bonos a fecha emisión 7

Uso de los recursos

Cubrir las operaciones que cumplen los criterios de 

elegibilidad y que previamente han estado prefinanciados 

con recursos de Pensium Direct



CONTENIDOS

2 Foco en impacto social de Pensium
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FOCO EN IMPACTO SOCIAL (I)

Pensium SL (matriz de Pensium Direct, SL) nació en 2016 con una clara vocación estratégica de impacto social y este es el pilar fundamental que guía todas 

nuestras decisiones y actuaciones.

Pensium SL ha obtenido hasta la fecha las certificaciones siguientes:

• Empresa Responsable, otorgada por Ingeniería Social

• Empresa con Impacto Social, otorgado por la Fundación Ship2B

• Benefit corporation _ BCorpTM, siendo Pensium SL distinguida como “La mejor empresa para España en la categoría Clientes de 2019” en los premios “Best

for The World” que BCorpTM celebra cada año.

Asimismo, Pensium SL fue galardonada como Ganadora Mundial 2020 de la 3ª edición de Premios a la Innovación Social de Fundación Mapfre, en la categoría 

Innovación Aseguradora.

En septiembre de 2022, Pensium, SL, ha sido reconocida dentro de las compañías “Best for the World 2022”, porque han considerado que estamos en el top 5%

mundial de las empresas certificadas como Benefit Corporation B CorpTM.
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FOCO EN IMPACTO SOCIAL (II)

✓ Los profesores Juan Ángel Lafuente (catedrático

Universidad Jaume I Castellón) y Pedro Serrano (profesor

Universidad Carlos III Madrid) acaban de publicar el libro

"Cómo complementar la pensión utilizando la vivienda en

propiedad” (Ed. McGraw Hill 2022).

✓ Analizan las alternativas tradicionales y las nuevas

alternativas e incluyen un capítulo entero dedicado a

los “Anticipo de Alquileres” (nombre con el que han

definido el programa que solamente ofrece Pensium).

✓ Cuando comparan las diferentes alternativas indican una

serie de riesgos y la única alternativa que tiene un

semáforo verde y sin matices en todos los aspectos de

riesgo para las familias es el "Anticipo de Alquileres"

(Pensium).

La Academia constata las cualidades de la financiación del Programa 

Pensium ante otras alternativas
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FOCO EN DE IMPACTO SOCIAL (III)

Destacar también el reconocimiento que la figura empleada por Pensium Direct para facilitar recursos a las personas dependientes ha recibido del poder

legislativo con la publicación de la disposición final 29ª en la “Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2023” que va a permitir a los beneficiaros

de créditos del Programa Pensium, con dependencia reconocida unos importantes ahorros fiscales al estar la formalización de estas operaciones exenta

del Impuesto de Actos Jurídicos Documentados (IAJD) y teniendo además una reducción del 90% en los aranceles registrales y notariales.

Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2023

Disposición final vigésima novena. Modificación de la Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los contratos de crédito inmobiliario.

Se introduce una disposición adicional décima tercera en la Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los contratos de crédito inmobiliario, con la

siguiente redacción:

« Disposición adicional décima tercera.

Los créditos inmobiliarios concedidos de conformidad con lo establecido en la presente ley, a personas que tengan declarado administrativamente un

grado de dependencia de acuerdo con la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación

de dependencia, que tengan como garantía un derecho real de anticresis, cuyo importe se destine, principalmente, a financiar el coste de los cuidados

de una persona dependiente, y que la vivienda garante vaya destinada al mercado de alquiler, tendrán el mismo tratamiento que la hipoteca inversa con

respecto al Impuesto sobre actos jurídicos documentados, aranceles notariales y registrales, en los términos establecidos por la disposición adicional

primera de la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, por la que se modifica la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulación del Mercado Hipotecario y otras

normas del sistema hipotecario y financiero, de regulación de las hipotecas inversas y el seguro de dependencia y por la que se establece determinada

norma tributaria.

En la escritura pública de crédito deberá constar el destino del crédito y el compromiso del acreditado de destinar los fondos recibidos a satisfacer

principalmente los costes de estancia en una residencia de mayores u otros costes asistenciales domiciliarios, además del compromiso de destinar la

vivienda gravada con anticresis al mercado de alquiler.

El mismo régimen se aplicará también a la cancelación de los créditos con garantía de anticresis que reúnan los requisitos del párrafo anterior.»
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3 Actividad Pensium Direct 2024
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ACTIVIDAD DE PENSIUM DIRECT Y FORMA DE 

FINANCIACIÓN

Pensium Direct, S.L., ha formalizado en el año 2024, 86 nuevas operaciones de crédito a beneficiarios que cumplen los requisitos de elegibilidad, financiadas

de acuerdo con siguiente detalle:

• 2 operaciones financiadas con recursos procedentes de los préstamos sociales, de acuerdo con la definición y calificación que se hace de ellos en los

documentos previamente citados.

• 70 operaciones que se han financiado con Bonos Sociales emitidos el 18 de diciembre de 2024 de acuerdo también con la definición y calificación

que se hace de ellos en los documentos previamente citados. Sobre este conjunto de operaciones financiadas mediante los Bonos Sociales se informa

en el punto 4 - INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE FINANCIACIÓN SOCIAL 2024

• 14 operaciones que se han prefinanciado a través de una línea de warehousing concedida por una entidad financiera. Esta línea de warehousing es

un instrumento de acumulación de operaciones a beneficiarios del programa Pensium, que cumplen estrictamente con los requisitos de elegibilidad,

y que periódicamente cede sus derechos de crédito al Fondo PENSIUM ESG I, Fondo de Titulización, que emite los Bonos y los coloca en el mercado.

Cabe señalar que el programa de Bonos tiene la calificación de Inmvestment Grade BBB -, acreditada por la firma de rating Ethifinance.

*** En la emisión del Bono Social de diciembre de 2024, adicional a las 70 operaciones emitidas durante el mismo año, se han incorporado 104 operaciones

que pertenecían a los bonos emitidos en 2023.
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE 
FINANCIACIÓN SOCIAL 2024 (I)

Pensium Direct se compromete a proporcionar a los inversores de la siguiente

información con respecto al destino social de los recursos por ellos aportados en los

accesos de los repositorios en Dropbox que cada uno de ellos dispone:

✓ Acceso general para todos los inversores a la información corporativa de

Pensium Direct, que afecta a todos ellos y donde se incorporará el informe

específico de asignación (destino social de los recursos); y

✓ Acceso individual para cada uno de los inversores donde se ubican sus contratos

y estados de cuentas.

Asignación de Recursos

Pensium Direct proporcionará a los inversores información sobre la asignación

de los ingresos procedentes de los Bonos Sociales un año después de la emisión

y anualmente a partir de entonces en tanto permanezca deuda viva con los

inversores. El informe de asignación incluirá:

✓ Importe total asignado con indicación del número de operaciones

formalizadas con beneficiarios financiados a través del Bono Social.

✓ Importe total de los ingresos comprometidos por inversores en el Bono Social

pendientes de asignar.

Informe de impacto :

En tanto subsista deuda pendiente de retornar del Bono Social, Pensium Direct

proporcionará a los inversores en el Bono Social un informe anual de impacto social en el que

se detallará:

✓ Número de operaciones formalizadas con beneficiarios del programa Pensium

financiados con el Préstamo Social / Bono Social.

✓ Importe total comprometido con los beneficiarios, a financiar con los compromisos

plurianuales de aportación de fondos asumidos por los titulares del Préstamo Social /

Bono Social.

✓ Importe medio comprometido con el beneficiario por operación formalizada, financiado

por el Préstamo Social / Bono Social.

✓ Número de beneficiarios con ingresos por pensión inferiores al 20% de la pensión

media nacional.

✓ Número de beneficiarios con ingresos por pensión inferiores al Salario Medio

Interprofesional (SMI).

✓ Número de beneficiarios que no hubieran podido acceder a los servicios

asistenciales a la dependencia (pago de la residencia asistida o de los cuidados

asistenciales) sin el acceso al Programa Pensium (financiado con el Préstamo Social /

Bono Social.

✓ Estimación del número de familias que han mejorado su situación al poder

acceder al Programa Pensium el integrante familiar dependiente.

✓ Distribución de las operaciones formalizadas con beneficiarios por comunidad

autónoma y localidad.

En el referido Marco de Financiación Sostenible de Pensium Direct, SL, es establecen los siguientes compromisos, sobre los cuales se 

informa a partir de la siguiente página:
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE 
FINANCIACIÓN SOCIAL 2024 (II)

Primer Compromiso: 

Información a los inversores

Pensium Direct, S.L., se compromete a proporcionar a los inversores de la siguiente información con respecto al destino social de los recursos por ellos

aportados en los accesos de los repositorios en Dropbox que cada uno de ellos dispone:

✓ Acceso general para todos los inversores a la información corporativa de Pensium Direct, que afecta a todos ellos y donde se incorporará el informe 

específico de asignación (destino social de los recursos); y

✓ Acceso individual para cada uno de los inversores donde se ubican sus contratos y estados de cuentas.

Pensium Direct, S.L, con carácter semestral, remite a todos y a cada uno de los inversores en Prestamos Sociales, un extracto del estado de su operación con 

Pensium Direct, con detalle del total de las aportaciones efectuadas, los intereses devengados y liquidados, y los importes que se aplican a la reducción de 

deuda.

También se le comunica, en caso de que proceda, las nuevas aportaciones que deberá efectuar para cumplir los compromisos adquiridos en sus respectivos 

contratos suscritos de Préstamo Social o suscripción de Bonos PENSIUM ESG I.

Asimismo, todos y cada uno de los inversores en Préstamos Sociales dispone a título individual de un enlace Dropbox, donde está depositada toda la 

documentación referida a su inversión y las comunicaciones periódicas que se le realizan. También disponen de otro enlace común con el resto de inversores, 

donde tienen acceso a la documentación corporativa de Pensium Direct, S.L.

Por su parte, el Fondo PENSIUM ESG I, Fondo de Titulización, gestionado por EBN TITULIZACION, S.A., SGFT, dispone de toda la documentación, equivalente a la 

puesta a disposición de los inversores en Préstamos Sociales, que pueda ser de interés y utilidad a los tenedores de los Bonos Sociales
15



INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE 
FINANCIACIÓN SOCIAL 2024 (III)

Segundo Compromiso:

Asignación de Recursos

Pensium Direct proporcionará a los inversores información sobre la asignación de los ingresos procedentes de los Bonos Sociales un año después de la

emisión y anualmente a partir de entonces en tanto permanezca deuda viva con los inversores. El informe de asignación incluirá:

✓ Importe total asignado con indicación del número de operaciones formalizadas con beneficiarios financiados a través de los Bonos Sociales.

✓ Importe total de los ingresos comprometidos por inversores en los Bonos Sociales pendientes de asignar.

Durante el 2024 se han financiado las siguientes operaciones a través de la emisión de 54 Bonos Sociales de 100.000 € cada uno de ellos (con fecha de emisión

18/12/2024)

Número operaciones Importe abonado Importe pendiente 
desembolso

174 5.400.000,00 € 0€

El Fondo PENSIUM ESG I, abona a Pensium Direct, S.L, el 96% del valor nominal de los derechos de crédito cedidos, menos un 1% adicional para la dotación de

un Fondo de Reserva.

El importe diferencial, tramo subordinado del fondo, es cubierto por Pensium Direct, S.L.

Se trata de una medida de protección para los inversores, puesto que el fondo dispone de este margen para hipotéticas incidencias que pudieran producirse. Se

cubre el tramo de first losts).
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Operaciones financiadas a través de los Bonos Sociales 2024
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Operaciones financiadas a través de los Bonos Sociales 2024



INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE FINANCIACIÓN 
SOCIAL 2024 

(IV Declaración de Verificación Independiente sobre el Informe de Asignación)
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE FINANCIACIÓN 
SOCIAL 2024 

(IV Declaración de Verificación Independiente sobre el Informe de Asignación)
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE 
FINANCIACIÓN SOCIAL (V)

Tercer Compromiso:

Informe de impacto :

En tanto subsista deuda pendiente de retornar del Bono Social, Pensium Direct proporcionará a los inversores en el Bono Social un informe anual de impacto

social en el que se detallará:

✓ Número de operaciones formalizadas con beneficiarios del programa Pensium financiados con el Préstamo Social / Bono Social.

✓ Importe total comprometido con los beneficiarios, a financiar con los compromisos plurianuales de aportación de fondos asumidos por los titulares del

Préstamo Social / Bono Social.

✓ Importe medio comprometido con el beneficiario por operación formalizada, financiado por el Préstamo Social / Bono Social.

✓ Número de beneficiarios con ingresos por pensión inferiores al 20% de la pensión media nacional.

✓ Número de beneficiarios con ingresos por pensión inferiores al Salario Medio Interprofesional (SMI).

✓ Número de beneficiarios que no hubieran podido acceder a los servicios asistenciales a la dependencia (pago de la residencia asistida o de los

cuidados asistenciales) sin el acceso al Programa Pensium (financiado con el Préstamo Social / Bono Social.

✓ Estimación del número de familias que han mejorado su situación al poder acceder al Programa Pensium el integrante familiar dependiente.

✓ Distribución de las operaciones formalizadas con beneficiarios por comunidad autónoma y localidad.

En la siguiente página se procede a facilitar información detallada de este apartado.
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL MARCO DE 
FINANCIACIÓN SOCIAL 2024 (V)
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174

10.856.927 €

62.396 €

107

116

174

974

Anexo CCAA

[1] 1.259,6 €

[2] 15.876,0 €

[3]

(Importe bruto. R.d. 146/2024, de 06 de febrero, fi ja el salario mínimo interprofesional para 2024)SMI 2024:

Cálculo de acuerdo en base a índice natalidad años 60's

Distribución de las operaciones formalizadas con beneficiarios por comunidad autónoma y localidad

Pensión media nacional 2024 (Importe bruto. Fuente: Seguridad Social)

Número de beneficiarios que no hubieran podido acceder a los servicios asistenciales a la dependencia (pago de la residencia asistida o de los 

cuidados asistenciales) sin el acceso al Programa Pensium (financiado con el Bono Social)

Estimación del número de familias que han mejorado su situación al poder acceder al Programa Pensium el integrante familiar dependiente  [3]

Importe medio comprometido con el beneficiario por operación formalizada, financiado por el Bono Social 

Número de beneficiarios con ingresos por pensión inferiores al 20% de la pensión media nacional  (20% por debajo de la media nacional)  [1]

Número de beneficiarios con ingresos por pensión inferiores al Salario Medio Interprofesional (SMI)  [2]

Indicadores de Impacto Social Operaciones financiadas con los Bonos Sociales

Número de operaciones formalizadas con beneficiarios del programa Pensium financiados con el Bono Social

Importe total comprometido con los beneficiarios, a financiar con los compromisos plurianuales de aportación de fondos asumidos por los titulares 

del Bono Social 



INFORME DE INDICADORES DE IMPACTO SOCIAL 
(Anexo Comunidades Autónomas)

23

Comunidad Autónoma 2.024           

Cataluña 92                

Comunidad de Madrid 26                

Aragón 12                

Comunitat Valenciana 12                

Andalucía 9                   

Castil la y León 5                   

Galicia 5                   

País Vasco 3                   

Principado de Asturias 3                   

Canarias 2                   

Región de Murcia 2                   

Il les Balears 2                   

Comunidad Foral de Navarra 1                   

174              



Informe de actividad Pensium Direct 2024
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Pedro Soto Ejarque, director financiero del grupo Pensium y apoderado de Pensium Direct, SL. firma el presente informe de actividad con fecha XX de

XXXXX de 2025
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